TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

CONTROLES Y QUEMADORES INDUSTRIALES, S.A. DE C.V.

El presente documento establece los términos y condiciones aplicables al uso de los servicios,
informacion, cotizaciones, productos y contenidos proporcionados por Controles y Quemadores
Industriales, S.A. de C.V. (en adelante, “la Empresa”).

1. Aceptacion de los términos

Al acceder, solicitar informacion, realizar cotizaciones o contratar productos y servicios de la
Empresa, el usuario acepta los presentes términos y condiciones.

2. Uso de lainformacion

Toda la informacion técnica, comercial, catalogos, fichas técnicas, precios y documentacion
proporcionada por la Empresa tiene fines informativos y podra ser modificada sin previo aviso.

3. Cotizaciones y pedidos

Las cotizaciones emitidas tendran vigencia conforme a lo indicado en cada propuesta comercial.
Los pedidos estaran sujetos a disponibilidad de inventario, validacion de datos y aceptacion por
parte de la Empresa.

4. Precios y pagos

Los precios podran estar sujetos a cambios sin previo aviso. El cliente se compromete a realizar
los pagos conforme a las condiciones pactadas en la orden de compra, cotizacion o contrato
correspondiente.

5. Entregas
Los tiempos de entrega son estimados y podran variar por causas ajenas a la Empresa, incluyendo
factores logisticos, disponibilidad de materiales o causas de fuerza mayor.

6. Garantias

Las garantias aplicables seran las establecidas por el fabricante o las expresamente indicadas por
la Empresa. La garantia no cubre dafios ocasionados por uso indebido, modificaciones no
autorizadas o instalacién incorrecta.

7. Propiedad intelectual

Todo el contenido, marcas, logotipos, documentos, disefios y materiales son propiedad de la
Empresa o de sus respectivos titulares y estan protegidos por la legislacion aplicable.

8. Limitacion de responsabilidad

La Empresa no sera responsable por dafios indirectos, incidentales o consecuenciales derivados
del uso de sus productos, servicios o informacion.

9. Proteccidn de datos

El tratamiento de datos personales se realizar4 conforme al Aviso de Privacidad vigente de la

Empresa.

10. Legislacién aplicable



Estos términos y condiciones se regiran por las leyes vigentes de los Estados Unidos Mexicanos.
Cualquier controversia sera sometida a los tribunales competentes de la Ciudad de México.



